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Antwort - Anmeldung

Riickseite bitte ausfiillen, abtrennen und per
Post oder Fax (0351 - 403 500 90)
zuriickschicken.

LMKD

Ausbildung zum Coach (systemisch) ZENTRUM FUR MEDIATION UND
KOMMUNIKATION DRESDEN

» Start: 27. Mai 2011

Mediationsausbildung
» Start: 09. September 2011

Seminar ,Fiihren mit mediativer Kompetenz”
» Termin: 14. bis 16. Juni 2011

Aushildung NLP-Practitioner
» Start: 26. August 2011

LMKD

ZENTRUM FUR MEDIATION UND
KOMMUNIKATION DRESDEN

Inhaberin: Eva Lubas
Racknitzhohe 35 a

01217 Dresden tag der
o 500960 kommunikation

info@zmkd.de

www.zmkd.de

14.Mai




Tag der Kommunikation in Dresden

Wollten Sie schon immer mal wissen, wieso manche mit fast
jedem zurecht kommen? Qder warum ihm die Sympathien
entgegenfliegen?

Beim Tag der Kommunikation kdnnen Sie in mehrere
Themenbereiche rund ums Kommunizieren
Jhineinschnuppern” :

» in sechs Workshops mehr iiber Kommunikation in
unterschiedliche Situationen erfahren

» neue Kommunikationstechniken selbst erproben

» mit den Trainern ins Gesprach kommen

Termin

Am 14. Mai 2011 von 10:00 bis 17:30 Uhr findet der
Schnuppertag beim ZMKD - Zentrum fir Mediation und
Kommunikation Dresden statt.

Veranstaltungsort

Geschéftshaus Paradiesgarten - Dresden

ZMKD - Zentrum fiir Mediation und Kommunikation Dresden
Racknitzhohe 35a, 01217 Dresden-Zschertnitz

2.Stock (Aufzug)

(Hauseingang zwischen Fotogeschaft und Nagelstudio)

Anmeldung

Bitte verwenden Sie das anhdngende Formular, die
Teilnehmerzahl ist begrenzt.

Anmeldeschluss: 09. Mai 2011

Teilnahmebeitrag

Im Preis enthalten sind ein kleiner Mittagsimbiss und
Getrénke.

» 45 Euro - normal
» 25 Euro - Schiiler und Studenten

Programm

Einlass ab 9:30 Uhr

10:00 Uhr Eroffnung

10:30 Uhr Tiiren 6ffnen mit Humor

Erweitern Sie lhre eigenen Kommunikationsfahigkeiten und entdecken Sie
die lebensbejahende Kraft des Humors in Beruf und Alltag.

Katrin Schéffer, Diplom-Péadagogin und Wirtschaftsmediatorin

10:30 Uhr Ich hab doch gar nichts gesagt ...

. denkt so mancher, wenn bei der Familiendiskussion oder nach der
Teamsitzung sich der Arger der anderen iber ihm entlddt. — Nicht nur das
gesprochene Wort Ubermittelt Informationen.

Eva Lubas, Organisationsberaterin, Mediatorin, NLP-Lehrtrainerin

12:00 Uhr Mittagspause

13:00 Uhr Von Verkaufern lernen

Eine Bewerbung, ein Gehaltsgesprach, das Delegieren einer Projektaufgabe,

die tdglichen Verhandlungen in der Familie.... - es gibt viele Situationen, in
denen wir ,verkaufen”, auch wenn wir keine Verkdufer sind.

Dr. Christine Zschaler, Kommunikationstrainerin und Mediatorin

13:00 Uhr Wer fragt, der fiihrt?

\Wer weil8, wann welche Fragen hilfreich sind, erfahrt mehr. Die beriihmt-
beriichtigten ,W-Fragen” und was dahinter steckt

Eva Lubas, Organisationsberaterin, Mediatorin, NLP-Lehrtrainerin
14:30 Uhr Kaffeepause

15:00 Uhr Nichts ist, wie es einmal war

Im Umgang mit Krankheit und Tod versagt uns die Sprache. Kommunikation
mit Betroffenen erfordert Uberwindung der eigenen Grenzen, Respekt und
Einfiihlung.

Katrin Schéffer, Diplom-Péadagogin und Wirtschaftsmediatorin

15:00 Uhr Gemeinsam sind wir unausstehlich?

Teamarbeit ist in. Kaum ein Stellenangebot, das nicht Teamfahigkeit vom
Bewerber fordert. Aber was genau ist ein Team? Und was macht Gruppen
und Teams zum Erfolgsfaktor und andererseits manchmal zum Problemfall?

Dr. Christine Zschaler, Kommunikationstrainerin und Mediatorin

16:30 Uhr AbschluBrunde im Plenum

Gelegenheit zu Diskussion und individuellen Gesprachen mit den
Trainerlnnen.

}:{’ Formular - Anmeldung

Begrenzte Teilnehmerzahl - schnellstméglich anmelden!
Anmeldeschluss: 09. Mai 2011

Tag der Kommunikation
Samstag, 14. Mai 2011, 10:00 - 17:30 Uhr

ZMKD, Racknitzhohe 35 a, 2. Stock
01217 Dresden-Zschertnitz

An welchen Workshops mochten Sie teilnehmen?

1 Tiiren 6ffnen mit Humor

oder
1 Ich hab doch gar nichts gesagt

D Von Verkdufern lernen

oder
] Wer fragt, der fiihrt?
D Nichts ist, wie es einmal war
oder ) ] ) )
D Gemeinsam sind wir unausstehlich
NA|\/|E ..................................................................................
\/ORNAME ............................................................................
STRASSE ..............................................................................
PLZ ORT ..............................................................................

ORT, DATUM UNTERSCHRIFT



